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Esta herramienta para smartphones y tablets te brinda, en un entorno móvil, las mismas prestaciones que 
la versión de escritorio de Nuvalid Web. 

En esta guía encontrarás la información necesaria para conocer en detalle cómo utilizar Nuvalid Lite.

Nuvalid Lite

Principales beneficios: 
• Soporta múltiples obras sociales. 
• Su navegación es ágil y directa.



Contás con esta plataforma como una herramienta de comunicación permanente para que realices tus 
gestiones con OSDE.

Seguí estos pasos para descargarla
1. Descargá la app acá o escaneá el código desde tu celular

2. Ingresá con tu usuario y clave de Extranet

3. Hacé clic en POS

4. La App te llevará al aplicativo móvil asignado por OSDE. 

App Prestadores OSDE

9:41 9:41
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9:41
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Descargar Nuvalid Lite

3

Nuvalid Lite está disponible en Apple Store y en Play Store. Seguí estos pasos para descargar la aplicación:

9:41

Descargar Protocolo 
Médico Digital (Nuvalid)
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Registro y configuración de Nuvalid Lite

9:41 9:41 9:41

Para Crear Cuenta 
completá todos tus datos 

y luego presioná 
Guardar.

Si ya creaste una cuenta, 
ingresá con tu correo 

electrónico y contraseña 
y presioná Continuar.

Para poder utilizar Nuvalid Lite necesitás tener una cuenta verificada. Es muy fácil, seguí estos pasos.



Trabajando con Nuvalid Lite

Desde el menú principal vas a poder acceder a todas las funciones disponibles:

Operaciones: podrás visualizar el acceso al menú de transacciones disponibles.
Transacciones: podrás realizar una consulta de las registraciones realizadas ingresando un rango de fecha.
Financiador: podrás seleccionar el financiador para el cual necesitás realizar la registración.

Para visualizar el menú de las operaciones posibles de realizar, previamente deberás seleccionar la 
opción Financiador y elegir OSDE.

5

9:41 9:41
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Transacciones:

. Verificación Asociado / Prestación: chequeá el estado del socio y la prestación.

. Informar Prestación: registrá las prestaciones realizadas.

. Solicitud de Autorización: generá la autorización de las prestaciones que lo requieran.

. Informar Prescripción: generá la autorización de las prestaciones que lo requieran, derivadas a otro 
profesional.
. Informar Cirugías Realizadas: registrá las cirugías realizadas.
. Envío de Informes / Protocolos: permite el envío de documentación (informe médico/protocolo quirúrgico) 
asociándolo a una transacción registrada OK.
. Anular Transacción: permite la anulación de transacciones registradas OK.
. Informar Prestación Diferida: registrá las prestaciones realizadas, con fecha posdatada.
. Prescricpión : medicamentos y estudios. 

9:41

Si este medio de validación presenta fallas, 
utilizá el IVR como contingencia. En caso de no 
poder validarlo, registrá la atención en diferido 
con el código 000 y la fecha real en la que se 

brindó el servicio.

Importante:
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Credencial (Código QR)

Cuando visualices el ícono QR        , presionarlo para escanear la credencial del socio.

Colocá el lector sobre el código QR 
generado en el celular del socio. El 

número de socio se cargará 
automáticamente.

Celular del socio

9:41

Presioná el ícono que se 
encuentra en la parte inferior 
de la pantalla. Se habilitará la 

cámara del celular.

Tu celular

9:41



Verificar asociado

Presioná el botón Verificar asociado del Menú principal.

9:41

 Presioná el QR (los datos de 
socio se cargarán

automáticamente) o 
completá manualmente el 

número de socio.

Ingresá el Token / 
código de seguridad.

Presioná Verificar.

Ticket respuesta

Volvés al menú principal

Imprimir



Verificar Asociado / Prestación

Presioná el botón Verificar Asociado / Prestación del menú principal.

9:41 9:41

Presioná el QR para 
escanear los datos de la 

credencial del socio o 
ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.

Presioná Completar.

Paciente:

Volvés a la pantalla anterior



Verificar Asociado / Prestación

Presioná el botón Verificar Asociado / Prestación del menú principal.

9:41 9:41

Volvés a la pantalla anterior

Indicá la cantidad.

Presioná Completar.

Prestación:

Ingresá la prestación 
que necesitás verificar.

Ingresá el tipo.4

Ingresá el arancel
(para facturar el total del 

importe convenido, 
ingresá 0-Total).

5

Presioná Agregar
(si deseás verificar más de 
una prestación, repetí los 

pasos 2 a 6).

6

Indicá si la prestación es 
realizada en Capital o 

Provincia.
8

Nro de autorización
(de corresponder, ingresá 
los 8 dígitos del número 

de orden emitida).

7

Otros valores

 Indicá si es nacional o 
provincial.10

Indicá si es médico u 
odontólogo.11

Presioná Guardar.12

Ingresá el número de 
matrícula del profesional 

prescriptor.
9

Datos del prescriptor



Verificar Asociado / Prestación

Presioná el botón Verificar asociado del Menú principal.

Ticket respuesta
9:41

Presioná Guardar.

Ingresá el Token / 
código de seguridad.
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Informar Prestación

Presioná el botón Informar Prestación del menú principal.

9:419:41

Presioná Completar.  Presioná el QR para escanear 
los datos de la credencial o 

ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.



Presioná el botón Verificar Asociado / Prestación del menú principal.

9:41 9:41

Indicá la cantidad.

Presioná Completar.

Prestación:

Ingresá la prestación 
que deseas registrar.

Ingresá el tipo.4

Ingresá el arancel
(para facturar el total del 

importe convenido, 
ingresá 0-Total).

5

Presioná Agregar
(si deseás verificar más de 
una prestación, repetí los 

pasos 2 a 6).

6

Indicá si la prestación es 
realizada en Capital o 

Provincia.
8

Nro de autorización
(de corresponder, ingresá 
los 8 dígitos del número 

de orden emitida).

7

Otros valores

 Indicá si es nacional o 
provincial.10

Indicá si es médico u 
odontólogo.11

Presioná Guardar.12

Ingresá el número de 
matrícula del profesional 

prescriptor.
9

Datos del prescriptor

Informar Prestación



Informar Prestación

Ticket respuesta
9:41

Ingresá el Token / 
código de seguridad.
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Solicitud de autorización

Presioná el botón Solicitud de autorización del menú principal.

9:419:41

Presioná Completar.  Presioná el QR para escanear 
los datos de la credencial o 

ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.



9:41 9:41

Indicá la cantidad.

Presioná Completar.

Prestación:

Ingresá la prestación 
que necesitas solicitar.

Ingresá el tipo.4

Ingresá el arancel
(para facturar el total del 

importe convenido, 
ingresá 0-Total).

5

Presioná Agregar
(si deseás verificar más de 
una prestación, repetí los 

pasos 2 a 6).

6

7

Otros valores

 Indicá si es nacional o 
provincial.9

Indicá si es médico u 
odontólogo.10

Presioná Guardar.11

Ingresá el número de 
matrícula del profesional 

prescriptor.
8

Datos del prescriptor

Solicitud de autorización

Indicá si la prestación es 
realizada en Capital o 

Provincia.



Solicitud de autorización

Ticket respuesta
9:41

Ingresá el Token / 
código de seguridad.

Prestación autorizada

En este campo vas a 
ver reflejado el número 
de autorización emitido 

(Ej: 98933177)
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Informar Prescripción

Presioná el botón Informar Prescripción del menú principal.

9:419:41

 Presioná el QR para escanear 
los datos de la credencial o 

ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.

Presioná Completar.

Paciente:



9:41 9:41

Indicá la cantidad.

Presioná Completar.

Prestación:

Ingresá la prestación 
que necesitas solicitar.

Ingresá el tipo.4

Ingresá el arancel
(para facturar el total del 

importe convenido, 
ingresá 0-Total).

5

Presioná Agregar
(si deseás verificar más de 
una prestación, repetí los 

pasos 2 a 6).

6

7

Otros valores

Indicá si la prestación 
es realizada en Capital 

o Provincia.

9 Presioná Guardar.

8

Datos del prescriptor

Ingresá el número de 
prestador que realizará la 

prestación.

Informar Prescripción



Informar Prescripción

Ticket respuesta
9:41

Ingresá el Token / 
código de seguridad.

Prestación autorizada

En este campo vas a 
ver reflejado el número 
de autorización emitido 

(Ej: 98933177)
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Informar Cirugías Realizadas

Presioná el botón Informar Cirugías Realizadas del menú principal.

9:419:41

 Presioná el QR para escanear 
los datos de la credencial o 

ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.

Presioná Completar.

Paciente:



Volvés a la pantalla anterior

9:41 9:41

Indicá la cantidad.

Presioná Completar.

Prestación:

Ingresá la prestación 
que necesitas registrar.

Ingresá el tipo.4

Ingresá el arancel
(para facturar el total del 

importe convenido, 
ingresá 0-Total).

5

Presioná Agregar
(si deseás verificar más de 
una prestación, repetí los 

pasos 2 a 6).

6

Informar Cirugías Realizadas

Indicá si la prestación es 
realizada en Capital o 

Provincia.
8

Ingresá el número de 
autorización (8 dígitos).7

Otros valores

 Ingresá el número de 
matrícula del profesional 

prescriptor.
10

Indicá si es nacional o 
provincial.11

Indicá a fecha de 
realización de la cirugía.9

Datos del prescriptor

Presioná Guardar.13

12 Indicá si es médico u 
odontólogo.



Informar Cirugías Realizadas

Ticket respuesta
9:41

Ingresá el Token / 
código de seguridad.

Prestación autorizada

Presioná Confirmar.



Volvés a la pantalla anterior

Presioná Completar.

Paciente:

10

Envío de informes/Protocolos

Presioná el botón Envío de Informes / Protocolos del menú principal.

9:419:41

 Presioná el QR para escanear 
los datos de la credencial o 

ingresalo manualmente.

Presioná Guardar.



Volvés a la pantalla anterior

Ingresa el número de 
transacción.

Paciente:

10

Envío de informes/Protocolos

9:419:41

 Presioná Tomar Foto o 
Adjuntar.

Presioná Enviar. Presioná Guardar.4



Anular Transacción

Ticket respuesta
9:41

Ingresá el número de socio. 

Ingresá el número de 
transacción.

Presioná Anular. 

Presioná el botón Anular transacción del menú principal

Volvés a la pantalla anterior
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Informar Prestación Diferida

Presioná el botón Informar Prestación Diferida del menú principal.

9:419:41

Presioná Completar.

Ingresá el número 
de socio.

Presioná Guardar.

Volvés a la pantalla anterior

Paciente



Informar Prestación Diferida

9:41 Indicá la cantidad.

Volvés a la pantalla anterior

Ingresá la prestación 
que necesitás registrar.

Presioná Completar.

Prestación

Ingresá el tipo.

 Ingresá el arancel.
(para facturar el total del importe 

convenido, ingresá 0-Total)

 Presioná Agregar.
(si deseás verificar más de una 

prestación, repetí los pasos 2 a 6)

Número de autorización.
(de corresponder, ingresá los 8 

dígitos del número de orden emitido)

Indicá si la prestación es realizada 
en Capital o Provincia.

Ingresá el número de matrícula del 
profesional prescriptor.

Indicá si es nacional o provincial.

Indicá si es médico u odontólogo.

Presioná Guardar.

4

5

6

7

8

9

10

11

12



Informar Prestación Diferida

Ticket respuesta



Prescribir receta electrónica

9:41 9:41 9:41

Seleccioná la opción 
Medicamentos y accedé 

al formulario para 
completar los campos 

necesarios.

Carga de datos del socio.
 Ingresá el número de 

socio.

Para prescribir medicamentos y estudios, deberás ingresar a Operaciones y seleccionar Prescripción de 
receta electrónica. A continuación se desplegará el siguiente menú:

• Medicamentos
• Análisis de laboratorio



9:41 9:41 9:41 9:41

9:41

Prescribir receta electrónica

Luego, completá los siguientes datos: DNI, sexo, fecha de nacimiento (estos campos vienen con 
información cargada, pero se pueden modificar si es necesario). Al completar los datos, hacé clic en 
Guardar. La app volverá automáticamente al formulario principal para continuar la carga.
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Prescribir receta electrónica

9:419:41

Al seleccionar el Diagnóstico, se 
despliegan dos opciones: carga 
manual o la selección de la lista 
preexistente de diagnósticos.

Al seleccionar Medicamento se 
abre una nueva pantalla donde 

tenés búsqueda por: monodroga o 
presentación comercial. 

Luego de seleccionar la presentación, podés elegir 
algún medicamento de la lista preexistente o 
ingresar el medicamento de forma manual.

9:419:41

Seleccioná Medicamento.

Además, después de seleccionar el 
medicamento podés agregar la 

cantidad, indicaciones y 
precauciones como texto libre.



9:41 9:41 9:41

9:41

Prescribir receta electrónica

Completá los siguientes datos:
Email del paciente, cantidad de copias, fecha de validez: si necesitás que la receta sea postdatada, 
podés modificar la fecha de validez y opciones complementarias (seleccioná las que corresponda). 

Seleccioná Envío.

Cargar los datos de envío

Una vez completos todos los campos, 
hacé clic en Guardar para continuar 

con la generación de la receta.

Dato Obligatorio.

Luego seleccioná generar 
prescripción.
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Prescribir receta electrónica

9:41

9:419:41

Luego de hacer clic en generar prescripción. Se abrirá un recuadro para agregar tu firma:  
Dibujá la firma y confirmar. 
Si necesitás rehacerla, hacé clic en limpiar firma, firmá nuevamente y luego presioná Confirmar.

Una vez confirmada la firma, la app mostrará 
el mensaje Prescripción exitosa junto con el 

número de receta generado.



Prescribir receta electrónica

9:41

Estudios:

Importante: Los pasos previos a la creación de una receta 
son los mismos dentro de la app. La diferencia respecto con 
la prescripción de medicamentos es que en el menú de 
prestaciones se debe ingresar por Análisis de laboratorio.

Después de seleccionar Análisis de laboratorio, se mostrará una lista de perfiles con los estudios más 
comunes para ciertos diagnósticos. Esto te ayuda a elegir más rápido los estudios necesarios.
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Prescribir receta electrónica

9:41

9:419:41

Después de confirmar la selección, presioná el botón Continuar para agregar los estudios seleccionados 
a la prescripción.

Seleccioná + si no encontrás resultados para 
la búsqueda, haciendo el ingreso Manual.

Estudios:

Una vez que ingreses el texto libre, hacé clic en 
Guardar y te redireccionará al formulario completo, 
donde podés ver el estudio agregado.



Juntos cuidamos la salud y el bienestar de más de 
2 millones de personas que confían en nosotros.

¡MUCHAS GRACIAS!

Llamanos al
0810.666.6733

De lunes a viernes de 9 a 20 horas.

MESA DE AYUDA A PRESTADORES


